Seguimiento de tareas y acciones

Uno de los puntos fuertes que tiene un sistema de gestion orientado al trabajo
en grupo es la generacion de tareas pendientes (cada tarea tiene un responsable

Unico que debe ser realizado por una persona en una fecha limite).

Ademas cada una de las aplicaciones funcionales, genera acciones correctivas

y preventivas que son asignadas a cada responsable.

El control de todas estas tareas y las acciones pendientes es
importante para que el sistema sea Util y se utilice con la disciplina
adecuada. Para ello el sistema incorpora diferentes mecanismos:
el envio de recordatorios por correo electronico, la publicacion
en el portal de seguridad de las tareas pendientes, o la visualizacion
en paneles de alertas de resimenes de las acciones a realizar, el
origen de dicha accion, asi como el estado, si estan en plazo o
caducadas.

Gestion de roles y permisos

Un sistema que involucra a todo o gran parte del personal,
requiere de un control estricto de a qué informacién se quiere dar
acceso y cual es el grado de permisos que queremos asignar a
cada empleado.
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Al definir la organizacién como una estructura jerarquica, se puede definir
qué parte de la jerarquia puede visualizar un empleado, permitiendo al mismo
que descienda en la jerarquia hasta el nivel deseado, pero que no pueda

ascender por la misma, mas alla de lo que se le ha autorizado.

Diferentes roles permiten asignar a cada usuario que pueden hacer con la
informacién, sélo consultarla, darla de alta o modificarla, visualizar datos de

caracter personal o que éstos permanezcan ocultos.

Cada rol esta formado por un conjunto de acciones que se pueden personalizar, variando los tipos de acciones

que puede realizar cada uno.
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